


عملکرد و برنامه های سال آتی

اداره کل امور دانشجویی

معاونت دانشجویی
اداره کل امور دانشجویی



اداره کل امور دانشجویی
:ارائه عملکرد اداره کل امور دانشجویی در امور : هدف

تغذیه دانشجویی
متفرقه

کار دانشجویی
دانشجوی نمونه  

انتخاب دانشجو 99در سال 
.انجام نشده است

دانشجوی کم توان جسمی
شورای صنفی(نابینایان)حرکتی 

وامتسویه حساب



اداره کل امور دانشجویی
تسویه حساب_اداره خدمات دانشجویی 

دانشجویانی که از خوابگاه و وام های 
.استفاده ننموده انددانشجویی 

دانشجویانی که از خوابگاه و وام های
دانشجویی بهره مند شدند و کل 

.پرداخت نموده اندبدهی را 

دانشجویانی که از خوابگاه و وام های
و درخواستشدنددانشجویی بهره مند

.دارندتقسیط بدهی 

یلات سقف زمان تعیین تکلیف تسه
.ماه می باشد9دریافتی از صندوق رفاه 



اداره کل امور دانشجویی
تسویه حساب_اداره خدمات دانشجویی 



اداره کل امور دانشجویی
تسویه حساب_اداره خدمات دانشجویی 



اداره کل امور دانشجویی
تسویه حساب-اداره خدمات دانشجویی



اداره کل امور دانشجویی
(پردیس/سامانه گلستان به کارشناسان دانشکدهدسترسی )تسویه حساب _اداره خدمات دانشجویی

ا پردیس ه/از دانشکده( امضاء حداقل یکی از معاونین )درخواست رسمی دریافت -1

زش آمووو تعریف محدوده دسترسی برای انجام نوع تسویه از جمله تسویه با ایجاد -2
انشگاهدبرای کلیه کارکنان .....،واحد تغذیه،کتابخانه،کتابخانه مرکزی واموردانشجویی

کووردن نوووع دسترسووی بوورای کارکنووان باتوجووه بووه درخواسووت رسوومی از محوودود -3
پردیس/دانشکده

.باط می کنندکردن کاربرانی که بازنشسته یا به دلایلی با دانشگاه قطع ارتغیرفعال -4

رکز و ایجاد واحدها یا مراکز جدیدالتاسیس دانشگاه با همکاری  و هماهنگی متعریف -5
انفورماتیک دانشگاه 

رای پردیس ها جهت تعریف موارد موردنیاز ب/به نیازهای جدید دانشکدهپاسخگویی -6
سامانهانجام بهتر امور، در 



تیکت گذاریراه اندازی سامانه 
/  در تماس های دانشجویان

کارشناسان دانشگاه و دیگر 
دانشگاه ها با این اداره کل

سامانه سپاری تکمیل 
فرآیند تسویه حساب

اداره کل امور دانشجویی
تسویه حساب-اداره خدمات دانشجویی



اداره کل امور دانشجویی
وام _اداره خدمات دانشجویی 



اداره کل امور دانشجویی
وام _اداره خدمات دانشجویی 



اداره کل امور دانشجویی
وام _اداره خدمات دانشجویی 



انانعقاد قرارداد با بانک قرض الحسنه رسالت جهت پرداخت وام به دانشجوی
(نامه نگاری ها، تشکیل جلسات با بانک، اخذ امضاها و غیره) 

کانون دانشگاه تهران در امور خدمات و دریافت نمایندگی 
تسهیلات مربوط به بانک قرض الحسنه رسالت

ه تشکیل پرونده، افتتاح حساب و ارسال مدارک دانشجویان ب
بانک

هماهنگی با بانک و اعتبارسنجی در سامانه مرآت
تا پرداخت وام به دانشجو و یا دانشگاه( مربوط به بانک)

انه ثبت و حذف بدهکاری بهره مندان از وام بانک رسالت از سام
گلستان

اداره کل امور دانشجویی
وام بانک رسالت_اداره خدمات دانشجویی 



اداره کل امور دانشجویی
وام–اداره خدمات دانشجویی 

 هدفمندی اعطای
تسهیلات

اختصاص شماره حساب دانشگاه جهوت ❖
واریز وام بانک رسالت

 تسهیل فرآیند
اعطای وام 

 اعطای هدفمند کردن
تسهیلات وام به 

:دانشجویان

اعطای وام به دانشجویان بی بضاعت❖
اعطووای وام ازدواب بووه دانشووجویان بووی ❖

بضاعت شبانه
ب با افزایش مبلغ وام ویژه دکتری متناس❖

تورم 
رسالت به بانکافزایش نقدینگی اعطایی❖

و یا بانک های دیگر از طریق خیرین

بانک رسالت❖

321



اداره کل امور دانشجویی
(1399گزارش عملکرد کار دانشجویی در سال )کار دانشجویی –اداره خدمات دانشجویی 



اداره کل امور دانشجویی
(1399گزارش عملکرد کار دانشجویی در سال )کار دانشجویی –اداره خدمات دانشجویی 



اداره کل امور دانشجویی
واحد دانشجویان کم توان جسمی حرکتی -اداره خدمات دانشجویی 

:تشکیل کارگروه دانشجویان کم توان با اعضای گروه
مرکز بهداشت، مرکز مشاوره و این اداره کل

تعیین واحد دانشجویان کم توان جسمی حرکتی به جای نابینایان

شروع جلسات منظم کارگروه دانشجویان کم توان با اعضای گروه



اداره کل امور دانشجویی
واحد دانشجویان کم توان جسمی حرکتی -اداره خدمات دانشجویی 



ویب و تصجسمی حرکتیدانشجویان کم توان تهیه آیین نامه 
آن در هیات رییسه محترم دانشگاه

بودجه های تسهیلاتی جهت دانشجویاندرخواست افزایش 
کم توان جسمی حرکتی

جسمی در امور دانشجویان کم توانکمک های خیرانه دریافت 
...(شناسایی خیرین، خیرین سلامت و ) حرکتی 

یین نامهدانشگاه به این دانشجویان طبق آهدفمند کردن کمک های 

1

2

3

4

اداره کل امور دانشجویی
دانشجویان کم توان جسمی حرکتی _اداره خدمات دانشجویی 



انتخابات شورای صنفی

اداره کل امور دانشجویی
شورای صنفی _اداره خدمات دانشجویی



انتخابات شورای صنفی

اداره کل امور دانشجویی
شورای صنفی _اداره خدمات دانشجویی

تسهیل روند برگزاری انتخابات 
و اطلاع رسانی به دانشجویان

توسعه سامانه 
(Vote)رای گیری انتخابات 

1

2



اداره کل امور دانشجویی
تدوین دستورالعمل، راهنما، طرح، بازبینی قرارداد-اداره تغذیه 



اداره کل امور دانشجویی
از غذاخوری های فعال در زمان شیوع بیماری کرونابازدید و نظارت بهداشتی و تغذیه ای -اداره تغذیه 

پووردیس از آشووپزخانه، انبارهووا و سووردخانه هووای نظووارت و بازدیوود 
ابوریحان

پووردیس از آشووپزخانه، انبارهووا و سووردخانه هووای نظووارت و بازدیوود 
کشاورزی و منابع طبیعی

3خوابگاهاز آشپزخانه، انبارها و سردخانه های نظارت و بازدید 
تعداد

1
تعداد

1
تعداد



اداره کل امور دانشجویی
(نالیز غذاهامحاسبه قیمت بازار، میزان های دانشجویی وآ)صبحانه، ناهار و شام و نیز ارزاق استخراج قیمت کارشناسی -اداره تغذیه 



اداره کل امور دانشجویی
مناقصه پیمانکاران تغذیه–اداره تغذیه 

ر سال پیمانکاران غذا دنظرسنجی در خصوص نحوه عملکرد 
مرکز/ پردیس ها/ از دانشکده ها98

لف های کلیه ستهیه بانک اطلاعات ساختمانی و تجهیزاتی 
99دانشجویی با توجه به آخرین تغییرات در سال 

از دانشگاه  در خصوص غذای اخذ مجوز ترک تشریفات 
، خوابگاه کوی و پردیس های کشاورزی کرج) دانشجویان 

و عدم بر گزاری مناقصه( ابوریحان و فارابی

جلسات متعدد با معاونت محترم اداری مالی و بیمه در 
های مواد، طبخ و توزیعبیمه قرارداد خصوص کسر 

میزان در خصوص نحوه فعالیت واستعلام پیشنهادات و نظرات 
تخفیف در اجاره بهای صنوف از دانشکده ها و پردیس ها و

ارسال پیشنهادات به معاونت محترم اداری مالی دانشگاه

اخذ مجوز، تهیه بانک 
لاماطلاعاتی، نظرسنجی و استع

1

23

45



اداره کل امور دانشجویی
آموزش و جلسات تخصصی–اداره تغذیه 

(یکمیته تغذیه دانشجویی متشکل از کارشناسان تغذیه پردیس های کشاورزی، علوم، هنرها، اقتصاد، کوی و اداره تغذیه اداره کل امور دانشجوی) 



اداره کل امور دانشجویی
تجهیزات-اداره تغذیه 

6000بور دریافت یک دستگاه برنج پز اتوماتیک رایگان با هزینه بوالغ
میلیون ریال

صوص انعقاد تفاهم نامه همکاری فی مابین دانشگاه و صندوق رفاه دانشجویان در خ
ص و هماهنگی ها در خصوص با دانشگاه در خصوص تخصی)طرح ارتقا آشپزخانه ها 

( بودجه طرح ارتقاء صندوق رفاه و همچنین با صندوق

زخانه ای برگزاری مناقصه، استعلام و انجام ترک تشریفات انعقاد قرارداد خرید تجهیزات آشپ
رنامه میلیون ریال بر اساس تخصیص بودجه تعمیر و تجهیز معاونت طرح و ب10000به مبلغ 

و تهیوه دسوتگاه جدیود ( میلیون ریال6000تنزل قیمت به ) دانشگاه بر اساس اسناد خزانه 
پخت سالم و تغذیه ای کامبی استار

1
مورد

2
مورد

1
مورد



نی نگهداری و پشتیبا
و حتی شبانه روزی

روزهای تعطیل سامانه 
تغذیه به همراه مرکز 

انفورماتیک

مورد15بیش از 

ی بارگذاری  برنامه غذای
در سامانه تغذیه در هر 

هفته

مورد21

یس تغییر سیستم سرو
دهی رزرو غذا در 

کیوسک های شرکت 
اه مستقر در خوابگپگاه

ها از حالت رزرو هفتگی
به حالت بدون رزرو

دانشجویانی که رزرو کردند و 
مراجعه نمی کردند پس از چند روز
جهت دریافت سهمیه مراجعه می 

کردند

راه اندازیاقدامات اولیه
-99در ترم اول سامانه 

دانشجویان 1400
خوابگاهی

ابتدای هر ترم جهت قیمت گذاری
شته تنظیم گروهها و دانشجویان با ر

های تحصیلی مختلف و جدید، 
سنواتی و غیره

اداره کل امور دانشجویی
سامانه تغذیه–اداره تغذیه 

1234



اداره کل امور دانشجویی
(کوی و پردیس های دارای دانشجو) تدوین برنامه غذایی صبحانه ناهار و شام دانشجویی -اداره تغذیه 



اداره کل امور دانشجویی
.به دلیل بیماری کرونا تعطیل بوده است-سلف سرویس مهر-اداره تغذیه

ادبیات، حقوق، جغرافیوا، معوارف و غذاخوری دانشجویان دانشکده های 1
خانوه در به دلیل مجاورت با کتاب) و دانشجویان دیگر دانشگاهاندیشه ها

(مقاطع بالا این سلف سرویس را انتخاب می کنند

2
تغذیه تعمیرات، تجهیزات و تاسیسات، انتخاب پیمانکار، سامانه: کارهای محوله

و غیره



اداره کل امور دانشجویی
اداره تغذیه



مرکز معاونت ها، اداره کل امور دانشجویی،) تاسیسات ساختمان معاونت دانشجویی و فرهنگی -1
یرهپشتیبانی، نگهداری، خرید تجهیزات و غ(... بهداشت، اداره کل فرهنگی و تالار امیرکبیر

دبیرخانه حوزه معاونت دانشجویی و فرهنگی-2

دبیرخانه دانشگاه های مناطق یک کشور-3

رض کمیته انضباطی و صندوق قوامور دفتری و تعمیراتی و تجهیزات دفتری واحدهای اداره کل امور دانشجویی، -4
الحسنه دانشگاه

اداره کل امور دانشجویی
متفرقه


